
2021 2022 2023 (1)

Encomenda 456,59                                              389,85                                              334,51                                              

Encomenda PAC (C)    276,49                                              227,70                                              171,91                                              

SEDEX (C) 180,08                                              161,32                                              158,54                                              

Coleta (C ) - - 1,73                                                  

Outros - - 1,63                                                  

SEDEX 10 (C) 19,26                                                0,08                                                  0,46                                                  

SEDEX 12 (C) - 0,74                                                  0,17                                                  

SEDEX Hoje (C) 3,91                                                  0,01                                                  0,07                                                  

Internacional 129,71                                              167,46                                              215,17                                              

Correio Híbrido Internacional (C ) 0,00                                                  0,00                                                  -

EMS Documento (C) 0,11                                                  0,12                                                  0,68                                                  

EMS Mercadoria (C) 0,20                                                  0,19                                                  0,34                                                  

Outras-Internacional (C) 0,00                                                  0,00                                                  0,00

Serviço de Distribuição (C) 129,40                                              167,16                                              214,16                                              

Logística 14,72                                                12,46                                                17,83                                                

Logística Integrada [c] 1,16                                                  1,46                                                  17,03                                                

FNDE [c] 13,55                                                11,00                                                0,30                                                  

Outros - - 0,49                                                  

Malote 5,68                                                  5,61                                                  4,23                                                  

Malote (RM) 5,68                                                  5,61                                                  4,23                                                  

Marketing 265,33                                              314,21                                              189,10                                              

Impresso (C) 54,98                                                44,24                                                11,86                                                

Mala Direta Postal (C) 162,38                                              219,48                                              163,88                                              

Pré-Postagem e Manuseio - - 13,02                                                

Entrega Direta [c] 47,45                                                49,72                                                0,01                                                  

Resposta Comercial (RM) 0,52                                                  0,77                                                  0,18                                                  

Outros - - 0,16                                                  

Mensagem  2 582,24  1 930,28  1 241,72

Carta (RM)  1 166,78   938,89   391,12

Remessa Expressa (RM) 35,59                                                28,48                                                20,85                                                

Remessa Econômica - - 67,69                                                

Correio Híbrido Telemático (RM) 15,16                                                12,08                                                2,67                                                  

Filatelia - - 19,77                                                

FAC (RM)  1 133,7   758,49   729,16

Outras Mensagens (RM) 231,01                                              192,33                                              10,44                                                

Reserva de Mercado   865,83   883,21 756,43                                              

Concorrencial  2 588,44 1.936,66                                           1.246,13                                           

Total geral  3 454,27  2 819,87  2 002,56

Fonte: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - CORREIOS. Departamento de Controladoria.
Nota: C = Concorrencial / RM = Reserva de mercado.
(1) Resultados de 2023 referem-se ao acumulado até o mês de novembro.
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