
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

Serviços 1,0 (-) 7,8 10,9 8,3 2,3 4,4 (-) 7,1 14,2 15,5 6,4

Serviços prestados às famílias 2,8 (-) 35,6 18,2 24,0 4,7 5,8 (-) 32,5 20,6 33,4 13,1

Serviços de alojamento e alimentação 3,0 (-) 36,7 20,1 24,4 5,0 5,9 (-) 33,9 22,8 34,5 13,5

Outros serviços prestados às famílias 1,5 (-) 29,0 8,2 21,6 3,5 5,2 (-) 25,3 10,3 27,5 10,4

Serviços de informação e comunicação 3,2 (-) 1,6 9,5 3,3 3,4 3,9 (-) 0,1 12,1 5,8 5,2

Serviços TIC 3,7 0,8 9,4 3,5 3,9 4,2 2,6 12,1 5,8 5,4

Telecomunicações (-) 0,9 (-) 3,4 (-) 0,2 (-) 6,7 3,3 (-) 0,2 (-) 2,0 2,5 (-) 4,3 3,9

Tecnologia da Informação 13,0 8,3 24,8 16,6 4,6 13,2 10,9 27,4 18,8 7,0

Serviços audiovisuais, de edição e agências de notícias 0,5 (-) 17,7 10,1 2,2 (-) 0,2 2,0 (-) 17,2 12,2 5,5 3,4

Serviços profissionais, administrativos  e complementares 0,6 (-) 11,4 7,4 7,7 3,7 3,9 (-) 9,3 11,3 15,1 10,2

Serviços técnico-profissionais 2,9 (-) 5,5 12,4 7,5 4,3 6,8 (-) 3,5 15,7 15,8 11,2

Serviços administrativos e complementares (-) 0,2 (-) 13,5 5,4 7,8 3,3 2,8 (-) 11,4 9,4 14,8 9,6

Transportes, serviços auxiliares dos transportes e correio (-) 2,5 (-) 7,6 15,2 13,3 1,5 3,9 (-) 8,9 18,4 23,4 3,8

Transporte terrestre (-) 2,8 (-) 11,5 14,7 18,5 6,0 3,4 (-) 10,1 16,2 24,6 4,4

Transporte aquaviário 2,7 10,4 14,7 11,9 5,7 4,6 12,8 18,2 20,5 11,7

Transporte aéreo (-) 5,3 (-) 36,9 37,5 28,6 (-) 1,1 12,3 (-) 49,1 40,2 79,6 17,7

Armazenagem, serviços auxiliares dos transportes e correio (-) 2,5 2,8 12,0 2,7 (-) 7,3 2,0 3,0 18,7 10,8 (-) 2,6

Outros serviços 5,9 6,8 5,0 (-) 2,1 (-) 1,8 9,8 9,3 8,2 5,8 4,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenação de Indústria,  Pesquisa Mensal de Serviços 2019-2023.

Brasil - 2019-2023
Tabela 5.1.2.8 - Indicadores de desempenho de serviços, segundo as atividades pesquisadas

Atividades pesquisadas Volume de serviços Receita nominal de serviços

Taxas anuais (base: ano anterior = 100)


